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Ministerio de Hacienda

La Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), presenta el
Informe de Monitoreo correspondiente al cuarto trimestre de ejecucion del Plan
Operativo 2017.

Durante el proceso, se identificaron importantes resultados alineados a los Ejes
Estratégicos, evidenciandose una ejecucion operativa de un 96%, versus lo

programado en el POA.

Dentro de los logros mas relevantes del trimestre octubre-diciembre se puede
destacar el seguimiento y capacitaciéon normativa a 51 instituciones del Gobierno

Central, Descentralizadas y Municipalidades.

La elaboracién de la Memoria Anual 2017, la cual fue remitida al Ministerio de la
Presidencia; un Boletin Estadistico de Capacitacion y un informe de impacto de

cinco capacitaciones realizadas.

Para estar a la vanguardia de los tiempos, en cuanto al acceso y la tecnologia, fue

realizada una APP de servicios de DIGECOG para celulares Android.

El monitoreo se aplicé al 100% de las areas que conforman la Direccion General

de Contabilidad Gubernamental.
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1. RESULTADOS EJECUCION OPERATIVA TRIMESTRE
OCTUBRE-DICIEMBRE 2017

A continuacion, se enuncian, los resultados mas relevantes obtenidos en el cuarto
trimestre del afio 2017, alineados a los Ejes Estratégicos Gestion Fiscal Eficiente

y Fortalecimiento Institucional, segun Plan Operativo Anual aprobado:

A. RESULTADOS EJE ESTRATEGICO GESTION FISCAL EFICIENTE

i. Actualizada la Norma de Cierre Fiscal.

ii. Dos Informes analiticos sefialando el Grado de Calidad y Consistencia de

los distintos estados recibidos.

iii. Un informe sobre el analisis descriptivo de ingresos, gastos vy
financiamiento de la Administracion Central, y cuatro estados de ejecucion

presupuestaria del Gobierno Central.

iv.  Un Informe sobre el andlisis de la Cuenta Ahorro-Inversidén-Financiamiento

y el resultado primario de la Administracion Central.

v. Un Informe de analisis e interpretacién de los estados financieros del

Gobierno Central.
vi. Un Informe Analitico del Gasto Social.

vii. Reportes Remitidos al Banco Central con la Informacion Requerida para la

Conformacioén de las Cuentas Nacionales.

viii. 04 Estados de Ejecucion Presupuestaria.
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a. 51 Instituciones Descentralizadas y Municipalidades a las que se les realizé
seguimiento y capacitacion normativa.

b. 178 Unidades Ejecutoras de la Administraciéon Central con el Registro de
sus Activos Fijos Monitoreados.

c. 68 Instituciones del Sector Publico no Financiero con el registro de sus
Activos Fijos Monitoreados (Descentralizadas, de la Seguridad Social,
Empresas Publicas y Municipalidades).

d. 100% de Proyectos con Recursos Externos ldentificados en Instituciones
del Sector Publico a los que se les realizan Monitoreo de su Ejecucién
Financiera.

e. 235 Unidades Ejecutoras de la Administracion Central, Descentralizadas e
Instituciones Publicas de la Seguridad Social a las que se les Monitorean
los registros presupuestarios realizados en el SIGEF.

f. 40 Instituciones del Sector Publico a las que se les registran las
informaciones presupuestarias recibidas. (Descentralizadas, Empresas
Publicas, Instituciones Publicas de la Seguridad Social y Municipalidades).

g. 11 Anticipos Financieros a los que se les Monitorea su Ejecucion
Presupuestaria.

h. 238 Unidades de la Administracion Central y Descentralizadas a las que se
les Monitorean los Registros Contables realizados en el SIGEF en Materia
de Ingresos y Gastos.

i. 100% de las Cuentas Bancarias de la Administracion Central a las que se
les monitorean los procesos contables realizados en SIGEF.

j.  100% de las Unidades Ejecutoras de la Administracién Central a las que se

les monitorean los registros contables en el SIGEF en Materia de Deuda.
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k. 100% de las Unidades Ejecutoras del Gobierno Central asesoradas en el
Sistema de Contabilidad Gubernamental de SIGEF.

l. 51 Instituciones asistida en TICS, referente al Sistema de Administracion
de Bienes (SIAB).

B. RESULTADOS EJE ESTRATEGICO FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

a. Dos Procedimientos documentados del Departamento de Comunicaciones.

b. Plan Operativo 2018 elaborado.

c. Un Informe de Monitoreo y Evaluacion Institucional del trimestre julio-
septiembre 2017.

d. Dos Informes sobre la gestion operativa, meses septiembre y octubre.

e. Memoria Anual 2017.

f. Un Informe de Encuesta de servicios a usuarios externos, via buzén de
sugerencias, segun requerimientos de la Carta Compromiso al Ciudadano.

g. Un informe de Auditoria Interna sobre el cumplimiento de dos procesos,
responsabilidad del Departamento de Planificacion y Desarrollo.

h. Un Informe Estadistico de la Gestion de la OAI.

i. Un Boletin Institucional.

j- Un informe que mide el uso de Redes Sociales (Facebook y Twitter) y
pagina web institucional.

k. Un informe sobre las capacitaciones a las que se les realizaron Mediciones
de Impacto.

l.  Un Boletin informativo sobre Estadistica de capacitacion del 2017.
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m. Reportes Financieros de la DIGECOG elaborados y publicados en la

Pagina Web Institucional.

Softwares y licencias tecnolégicas actualizadas.
Evaluacion y administracion de riesgo en TICS.
Aplicacion asistencia técnica en TICS a empleados internos.

Gestionada y Controlada la imagen institucional.

® a0 T op

Tramitados los documentos exigidos por la Ley 200-04 para la publicacion

dentro del Portal de Transparencia de la pagina Web de DIGECOG y la

Resolucion 1/13.

f. 100% de solicitudes de informacién publica atendidas, a través de la
Oficina de Acceso a la Informacion.

g. Elaboracion y legalizacién de contratos.

h. Seguimiento a Acuerdos y Convenios Interinstitucionales.

i. Evaluacion del Desempenio aplicada.

j- Gestionado el Reclutamiento y Seleccion de Personal.

k. Gestionados, eficientemente, los registros y control de los Recursos
Humanos en la institucion.

l. 29 empleados (no repetitivos) capacitados.

m. Plan de Mejora de Clima Organizacional Ejecutado.

n. Programa del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISTAP)
implementado.

0. Administracion Servicios de Mantenimiento de la Infraestructura Fisica y los
Equipos de la DIGECOG.

p. 94% del Presupuesto Institucional 2017 ejecutado eficientemente.

g. Plan de Compras 2018 de la DIGECOG elaborado.
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29% de las Compras realizadas a las PYMES.

. 1025% del Plan de Compra de Bienes y Servicios Ejecutado, presentando

una amplia desviacion segun lo programado, debido a que la Direccion
General de Compras y Contrataciones Publicas amplié la cantidad de
rubros existentes y surgieron nuevas adquisiciones que no estaban
contempladas, ademas, la institucibn se encuentra en un proceso de
remodelacion de algunas areas y la adquisicién de muebles y herramientas
electronicas.

04 Inventarios de Bienes de Consumo y Bienes Muebles realizados.

. METAS REZAGADAS TRIMESTRE OCTUBRE-DICIEMBRE,

2017

Las metas que quedaron por debajo de lo planificado en el trimestre
octubre-diciembre, 2017, fueron las siguientes:

. EJE ESTRATEGICO GESTION FISCAL EFICIENTE

Politicas Particulares elaboradas

Se elaboraron dos (02) Politicas de Baja de Bienes, las mismas se

encuentran en proceso de revision y aprobacion por la Comisién Técnica.
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Porcentaje de Instituciones de los diferentes niveles del Gobierno con

el Marco Conceptual de Acreditacion Socializado

El Marco Conceptual de Acreditacion se encuentra en proceso de revision
y aprobacion por la Comisién Técnica, por tanto, la socializacién del mismo

fue reprogramada en el POA 2018.

Procedimientos Elaborados para el Adecuado Funcionamiento del

Sistema Contable.

Fueron elaborados el Procedimiento Baja de Bienes y el Procedimiento
de Depreciacion, los cuales se encuentran en proceso de revision por la

comision técnica.

Procedimientos Actualizados para el Adecuado Funcionamiento del

Sistema Contable.

Se actualizaron el Procedimiento de Inventario y el Procedimiento
Cuentas por Pagar, los cuales se encuentran en revision y aprobaciéon por

el Comité Técnico.

. EJE ESTRATEGICO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Porcentaje de Empleados beneficiados con el Uniforme Institucional.

El indicador mide el personal beneficiado con los uniformes, no el proceso
que conlleva dicha confeccion, el cual requiere una serie de pasos, que a la
fecha presentan un avance, la entrega de los mismos esta pautada para el

primer trimestre 2018. El proceso de compras fue reprogramado, pues el
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Vi.

Vii.

viii.

suplidor no estaba al dia con los impuestos, lo que retraso el logro de dicho

indicador.

Porcentaje de Actualizaciones del Intranet Institucional y del Portal

Web Realizadas.

Se actualizd, junto al Departamento de Tecnologia, todo lo relacionado con
el nuevo Portal Institucional alineado a los requerimientos de la Norma A2-
1:2013. En cuanto a la actualizacion del intranet, ya esta lista, queda
pendiente una consulta con la OPTIC en relacion a algunos cambios que
propone la Comision CAMWEB. EI lanzamiento y socializacién esta

previsto para el primer trimestre del 2018.

Numero de Encuestas que Midan el Impacto de la Seccion de Noticias
del Portal Institucional.

El Departamento de Comunicaciones realizé un informe del alcance de la
Seccion de Noticias del Portal Web, a través de las estadisticas que
reporta Google, ya que durante el 1er semestre se detecté que a través de
una encuesta no se podria logran los resultados. Para el POA del 2018 el
indicador sera reenfocado.

Actividades de Responsabilidad Social ejecutados conforme al Plan
elaborado.

El Departamento de Comunicaciones realizé la gestion con el Ministerio de
Medio Ambiente para realizar una Jordana de Reforestacion, pero luego
fue cancelada por el Ministerio, por tanto, no se logré6 cumplir con lo

programado.
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3. MATRIZ DE PRODUCTOS E INDICADORES
A continuacion, se detallan con su nivel de alerta, los resultados obtenidos
en cada producto e indicador programado.
A. EJE ESTRATEGICO GESTION FISCAL EFICIENTE
Unidad .
. Medio de Meta Total . . o
Producto Indicador (es) dg Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
2141 . A) Borrador de
- 2.1.4.1.a. NUmero de o
Elaboracion de Politicas Particulares | Namero dos .POI'“C&S 2 1.7 -0.30 85% |
Manuales elaboradas Particulares de
Contables. ) Baja de Bienes.
2.1.4.2.a. NUmero de
Instituciones del
Gobierno Central, fé\llgfnot;nrllei:nig
Descentralizadas y de Informacion
Municipalidades con | Numero Normativa 20 0 -20 0%
Diagndstico sobre :
oo Aplicado a las
cumplimiento LT
Normativo, instituciones.
2.14.2 _ elaborado.
Implementacion
de la Normativa 2.1.4.2.b. Nimero de A) Informe sobre
Contable en B
Lo Instituciones el
Instituciones del i -
Gobierno Central, Des<_:e_ntra_1 izadas y ) segwmepto,B) .
Descentralizadas Mun|C|paI|d_ao,Ies alas | Numero Fpr_mularlos de 20 51 31 255%
que se realizd Visitas.C)
yo oo Seguimiento Comunicacion
Municipalidades. . L
Normativo. de remision.
2.1.4.2.c. Namero de
Instituciones de los A) Informe de
diferentes Niveles de Capacitacion,
Gobierno Namero | B)Formularios 50 51 1 102%
Capacitadas sobre la de visitas,
Normativa Contable y C)Comunicacion
Presentacion de de remision

Estados Financieros.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . o
Producto Indicador (es) dg e (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia| % Alerta
Medida
2.1.4.3. ?:'alr}dtfigéz' de A) Norma de
Actualizacion de Normas de Corte Corte Semestral
Normas de Semestral v Cierre Numero | elaborada. 1 1 0% 100%
Corte semestral Fiscal y B) Comunicacion
y Cierre Fiscal. . de la Remision.
Actualizadas.
2144 2.1.4.4.a. A) Manual de
L Cantidad de /
Elaboracion y Bienes,
R Manuales que
Actualizacion de | poo ol 'Sistema | Namero | ) Manual 2 1.7 03 | 85% o
Manuales para Cc?ntable en el Momento ' '
el Gobierno Gobiermno General Contable del
General. . Gasto.
Actualizados.
P A) Formulario de
2'1'425. AnaI|S|s declaracion de
y revisién de 2.145.a. !
. Informacion
Documentos Porcentaje de Unica de
recibidos de Informes % | Pasajero remitido |  100% 100% 0%  |100%
Organos elaborados sobre or la DGA
Rectores y el analisis de b C s
Organismos documentos B)Comyp[ca0|on
Especiales ) de remision NP-
P : 051-017.
2.146
Implementacion |2.1.4.6.b.
dela Porcentaje de
Acreditacion Instituciones de
por el los Diferentes No existen
Cumplimiento Niveles de % evidencias para 100% 0% 0% 0%
del Marco Gobierno con el este indicador.
Normativo del Marco Conceptual
Sistema de de Acreditacién
Contabilidad Socializado.
Gubernamental.
2.1.4.7.a.
Ca”“d?d _de A) Procedimiento
Procedimientos .
Elaborados para el d(_a Baja de
Adecuado NUmero | Bienes, 2 1.7 -0.3 85% M
2147 . . B) Procedimiento
Elaboracion y Funcionamiento de Depreciacion
S del Sistema '
Actualizacion de
o Contable.
Procedimientos 51470
Contables para C 't'.d.dld
el Gobierno Pr?)nc:edei‘mieentos A) Procedimiento
Central. Actualizados para de Inventario,
P Ndmero | B) Procedimiento 2 1.7 -0.3 85% ]
el Adecuado
. . Cuentas por
Funcionamiento Pacar
del Sistema gar.
Contable.
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Prod indicad Un(;dad Medio de Meta Total Dif . % Al
el ndicador (es) M € Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre) ferencia 0 erta
edida
2.1.4.8.a. Nimero
de Unidades
Ejecutoras de la A) Planilla de
Administracion NGmero seguimiento 175 178 3 102%
Central con el B) soportes
Registro de sus realizados.
Activos Fijos
2'1'4;8 Monitoreados.
Monitoreo al
Registro de los
Bienes Muebles
e Inmuebles en |2.1.4.8.b. Nimero
las Instituciones | de Instituciones
del Sector del Sector Publico
Publico no Financiero con
Dominicano. el Registro de sus A) Planilla de
Activos Fijos . seguimiento
Monitoreados Ntmero B) soportes 68 68 0 100%
(Descentralizadas, realizados.
de la Seguridad
Social, Empresas
Publicas y
Municipalidades).
2.1.4.10 Estados
parala
Rendicion de é.;r.:tli-dlgdade
Cuentas y Estados de A) Estados de
Gestion Eiecucion Ndmero | Ejecucion 4 4 0 100%
Financiera del Pjresu uestaria Presupuestaria.
Sector Pablico elaborgdos
Dominicano '
Elaborados.
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Unidad

: Medio de Meta Total . . 0
Producto Indicador (es) Medd?da Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
2.1.4.11.a. Porcentaje
e Povecioscon A Regitos
Identificados en o en el Sistema 0 0 0 0
Instituciones del Sector % dée gervmlos 100% 100% 0% 100%
Publico a los que se les (B)lP?aniIIas
Realizan Monitoreo de ’
su Ejecucion Financiera.
2.1.4.11.b. Nimero de
Unidades Ejecutoras de
la Administracion
Central, .
Descentralizadas e ':2] Efg:::;?ﬁa
Instituciones Publicas . o 0
de la Seguridad Social a NUmero ?Selés)ervmlos 235 240 5 102.13%
las que se les .
21411 Monitorean los B) Planillas.
Monitoreo de la | Registros
Coherenciay | Presupuestarios
Consistencia de | Realizados en el SIGEF.
los Registros
dela Ejecucion |, ; 4 11 c. Cantidad de
Presupuestaria L
Instituciones del Sector
Conforme alas P
; Publico a las que se les
Normativas :
. Registran las .
Vigentes. | . A) Registros
nformaciones en
E;ecsig%‘;?ta“as Numero | SIPRECOM 65 40 25 | 6154% | ™
(Descentralizadas, 52 Fél)z(a:élllas
Empresas Publicas, ’
Instituciones Publicas
de la Seguridad Social y
Municipalidades).
A) Planilla de
2.1.4.11.d. Cantidad de E?g;ém;;?g;
Anticipos Financieros a en el gistema
los que se les Monitorea | NUmero de Servicios 5 11 6 220% v
su Ejecucion (SIS)
Presupuestaria.
C) Reporte
del SIGEF.
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e Medio de Meta Total
Producto Indicador (es) de S . . Diferencia % Alerta
Medida Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre)
2.1.4.12.a.
Numero de
Unidades de la
Administracion
Central y
Descentralizadas
alas que se les , A) Repc_nrtes
Monitorean 10s Numero | B) Planl_llas 235 238 3 101.28%
Registros de Monitoreo.
Contables
Realizados en el
SIGEF en Materia
de Ingresos y
Gastos.
2.1.4.12.b.
Porcentaje de
Cuentas A)
Bancarias de la Verificacion
Administracion de los
21412 Central a Ia_ls que % movimi_entos 100% 100% 0 100%
Monitoreo de la | S€ les Monitorean bancarios ge
Coherenciay los Procesos la Tgsorerla
Consistencia de Contgbles Nacional
los Registros Realizados en
Contables SIGEF.
Conforme al
Sistema de 2.1.4.12.(?. A)
Contabilidad Porcentaje Verificacién
Gubernamental. |Unidades de los
Ejecutoras de la libramientos
Administracién de la
Central a las que % eiecucion del 100% 100% 0% 100%
se les Monitorean ! 0 e
los Registros %ase oen
Contables en el 'mg;efia de
SIGEF en Materia deuda
de Deuda. )
2.1.4.12.d.
Porcentaje de
Unidades .
Ejecutoras del A) Planillas
Gobierno Central de .
Asesoradas en el % seguimiento 100% 100% 0% 100%
Sistema de ¥e2%22§§
Contabilidad ’
Gubernamental
de SIGEF.
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Unidad

% Alerta

. Medio de Meta Total . .
R S ndicadom(Ees) dg Verificacion (Trimestre) | (Trimestre) RUSISIE
Medida
2.1.4.14 .
Documentacion |2.1.4.14.a. é)e:;iitgg(:jsey
Contable Porcentaje de documentos para
recibidas de las | Informes Econémico % archivar 100% 100% 0% 100%
Instituciones - Financieros ;
Pablicas Archivados. B) Cor're.os
. Electrénicos.
Archivadas.
2.1.4.16.a Cantidad
de Informes
Analiticos A)Comunicaciones
sefialando el Grado remitidas a la
de Calidad y Numero | Direccién General 2 2 0 100%
Consistencia de los DAIF-39-17 Y
Distintos Estados DAIF-42-17.
Recibidos
elaborados.
2.1.4.16.b. Cantidad
de Informes sobre L
de Ingresos, Gastos | Numero | - 1 1 0 100%
Documentos . - Direccion General
para Evaluar el y Flnanlc[amlelj,to de DAIF-37-17
Desempefio de la Administracion )
penc Central, elaborados.
las Operaciones
Fiscales
Producidas por 5976 ¢ "Cantidad
el Slste_n)a de de Informes sobre el
Contabilidad | Andlisis de la A) Comunicacion
Gubernamental. Cuenta Ahorro- remitida a la
Inversién- Numero | Direccion General 1 1 0 100%
Financiamiento y el con el numero
Resultado Primario DAIF-35-17
de la Administracion
Central, elaborados.
2.1.4.16.d. Cantidad
de Informes de A) Comunicacion
Andlisis e remitida a la
Interpretacion de los | Numero | Direccion General 1 1 0 100%

Estados Financieros
del Gobierno
Central elaborados.

con el nimero
DAIF-41-17.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . o
Producto Indicador (es) dg Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
2.1.4.17.
Elaboracién de
Documentos 2.1.4.17.a. A)Comunicacion
Analiticos NUmero de remitida a la
Especializados Informes . - ~ 0
sobre las Analiticos del Numero CDé:legcl'ﬁzrrG]:rr;eral 1 1 0 100%
Operaciones Gasto Social
Fiscales del elaborados. DAIF-30-17.
Gobierno
Central.
2.1.4.19.a.
2.1.4.19. ;
Elaboracién de ggngﬂg de
las Cuentas Repmitidos al
Economicas y Banco Central A)Comunicacién
otra Informacién con la remitida a la
- , i ! 0
Necesaria del Informacion Numero | Direccion General 1 1 0 100%

Sector Publico
parala
Conformacion
de las Cuentas
Nacionales.

Requerida para
la
Conformacién
de las Cuentas
Nacionales.

con el nimero
DAIF-32-17.
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B. EJE ESTRATEGICO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

. Unidad de Medio de Meta Total . .
FIEEUED nelisaear (&2 Medida Verificacion (Trimestre) (Trimestre) DI EEmEE A
3.1.1.1.a.
3.1.1.1 Elaboracién | Niumero de A)
de Procedimientos | Areas con Numero | Procedimientos 1 1 0 0%
de las Areas. Procedimientos Documentados.
Documentados.
3.1.13a.
Porcentaje de
Contratos % él) Contratos 100% 100% 0% 100%
aborados.
Elaborados y
Legalizados.
3.1.1.3 A)
Elaboracion y 3113c Comunicacion
Legalizacion de P.or-cénta-'e de y listado de
Contratos. Renovac{ones contratos a
d % renovar 100% 100% 0% 100%
e Contratos remitidos al
de Personal y
de Servicios Depto. .
’ Administrativo
y Financiero.
A) Acta de
Reunién
3.1.1.4 Seguimiento 3llaa B) Correos
Cantidad de ,
a Acuerdos y Acuerdos Numero electronicos 1 1 0 100%
Convenios Conveniosy sobre el
Interinstitucionales. o seguimiento al
verificados.
acuerdo con la
ARL.
3.1.15a.
Porcentaje de
Asistencia A) Actas
dada en la % elaboradas 100% 100% 0% 100%
Elaboracién de B) correo
Actas de electrénico.
Compra.
3.1.1.5 Asistencia Qz)ilr:}];or:;es y
'Ig\(reg:é%'el'odas las 3.1.15h. elaboradas
DIGECOG. Porcenitaje de sobre )
Asesoria asesorias
Legales en % juridicas 100% 100% 0% 100%
Respuesta a realizadas B)
Requerimientos correos
de Todas las electrénicos de
Areas. remision a las
areas
solicitantes.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . o
Producto Indicador (es) de_ Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
3.1.4.1 ﬁl'&j;fae A) Matriz POA 2018
Elaboracion del Plan Operativo | Namero B) Remision via 1 1 0 1
Plan Operativo 2018 P Correo Electronico al
Anual 2018. MH.
elaborado.
3.14.2a. A) Informe de
Numero de Monitoreo y
3.1.4.2 Informes de Evaluacion
égm'f ér;C;?Ay Monitoreo y Numero | elaborado. 1 1 0 100%
Evaluacién B)Comunicacion de
2017. L o
Institucional remision a la
elaborados. Direccion General.
3.14.2.a. A) Informes de
Numero de Gestion elaborados.
Informes de Numero | B)YComunicacién de 2 2 0 100%
Gestién remision a la
3.1.4.3 elaborados. Direccion General.
Elaboracién de
Informes de
Gestion.
ﬁl.&ﬁ:lézrébde A) Memoria Anual
Memoria Anual | Niamero 2017 elabprad_a}. 1 1 0 100%
B) Comunicacion de
2017 ey
remision.
elaborada.
3.1.5.1.h.
Numero de
Infarmes de A) Informe de la
Encuestas
elaborados ) E_ncuesta sobre el
, ! NuUmero | Sistema de 1 1 0 100%
segln . L
requerimientos Administracion de
3151 q Bienes (SIAB).
Funcionamiento |de la Carta
del Sistemade | Compromiso al
Gestién de Ciudadano.
Calidad.
3.15.1.c.
Cantidad de A) Ir_]for_me de
Areas con Auditoria de Procesos
o Numero | elaborado. 1 1 0 100%
Auditoria de s
B) Comunicacion de
Procesos ey
: remision.
realizados.
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Unidad .
Producto Indicador (es) de M(_a(_j|o d.? _Meta _TotaI Diferencia % Alerta
: Verificacion (Trimestre) | (Trimestre)
Medida
3.1.6.1.a. Cantidad
de temas sobre el A) Plan de
Medio Ambiente proteccion al
enviados al NiUmero | medio ambiente 3 3 0 100%
Personal para su B) Correos
conocimiento y enviados.
Sensibilizaciéon.
3161 G nforme que.
Contribucion a reflejan Co(ranol
la Proteccion del a bleena y A) Informes de
Medio Ambiente administracion del Numero | Consumo de 3 3 0 100%
Via el personal Consumo de Energia.
gue labora en Eneraia
DIGECOG. rgle
Institucional.
. A) Formulario
3.1.6.1.c. Cantidad de entrega de
de Areas papel reciclado
Involucradas en la . : 0
Recoleccion de Numero Sz):cljlﬁnn:j"; de 3 3 0 100%
Papel para 'pl ;
Reciclar reciclaje d?
) papel por area.
3.1.6.2.a Cantidad
de Plan de mejoras
del Mantenimiento, A) Plan de
Limpieza de las NUmero | Mejoras 1 1 0 100%
Areas Fisicas y elaborado.
Equipos, elaborado
y en ejecucion.
3.1.6.2.h. A) Solicitud de
Porcentaje de mantenimientos
3.1.6.2 N .
i - Mantenimiento y B) Formulario
Administracién I
L Limpieza de las de control de
Servicios de Areas Fisicas mantenimientos
Mantenimiento ! ’ % o 100% 100% 0% 100%
Equipos y C) Requisicion
dela Solicitudes de otros D) Cotizaciones
Infraestructura L
P Servicios Internos E) Factura
Fisicay los . L
Equipos Suplldos _ F) Evaluacion
' Satisfactoriamente. de labores.
A) Solicitud de
mantenimientos
3.1.6.2.c. Cantidad B) Formulario
de Vehl_cu_los con NGmero de cont_rol_de 20 20 0 100%
Mantenimiento mantenimientos
Oportuno. C) Requisicion
D) Cotizaciones
E) Factura.
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Unidad .
. Medio de Meta Total n n .
Producto Indicador (es) de_ Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
3.1.6.3.b. Porcentaje A) Presupuesto
3.1.6.3. Gestion y | del Presupuesto ejecutado
Administracién Institucional 2017 % B) Programacion de 100% 94% -6% 94% |
del Presupuesto. | Ejecutado cuota e Informes de
Eficientemente. corte y cierre.
3.1.6.4.a NUmero de
Plan de Compras Numero A) Plan de Compras 1 1 0 100%
2018 elaborado.
2018 elaborado.
A) Ordenes de
compras
3.1.6.4.b. Porcentaje B) Informes de
Minimo de Compras o seguimiento al plan 0 o o 0
Realizadas a las % de compras bienes y 20% 29% 9% 145%
3.16.4 . PYMES. servicios
Administracion y C) Adjudicaciones
Control delas D) Plan de compras.
Compras en la A) Ordenes de
DIGECOG. compra
. B) Informes de
3.1.6.4.c. Porcentaje seguimiento al plan
del Plan de Compra de compras. bienes
de Bienes y Servicios % y servic?os ’ 100% 1025% 925% 1025%
E(f)ii;rlftj:r(r:]lgr?tde 0 C) Adjudicaciones
' D) Plan de compras
E) Pagina Web
DIGECOG y DGCP.
A) Informe generado
por el sistema de
3.1.65 . correspondencia
Aplicacion géligés'oi?{eg%ne“dad B) Informe sobre
Adecuada del Corres? ondencias monitoreo
Sistema de esp Y Numero | C) Formulario de 6 6 0 100%
.| Monitoreo de Archivo L
Correspondencia Ordenado conforme a seguimiento
y Archivo de la la Ley 481-08 D) Reporte de
DIGECOG. y ) informacion
archivada
digitalizada.
3166 A) Reporte de
Ejecucion de los 3.1.6.6.a_.|?orcenta1e alimentos suplidos
o de Servicios de B) Control de
Servicios de . . .
Transporte y Alimentos y _ servicios suplidos
Alimentos Transporte Suplidos % C) Solicitudes de 100% 100% 0% 100%
. Diariamente acorde a transporte
Ofrecidos al , .
las Politicas de la D) Formulario de
Personal de la Institucion salida diaria de
DIGECOG. ucion.

choferes.
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Unidad .
: Medio de Meta Total ; ; o
Producto Indicador (es) dg Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia| % | Alerta
Medida
3.1.6.7.a. Cantidad de A) Informes
Reportes Financieros . elaborados 0
3.1.6.7. y Enviados a Namero B) Cartas de 3 3 0 100%
Elaboracion y Instituciones Externas remision
Publicacion de _ ' )
Ei?]%?]%?eﬁ'os sl;ip?):tebs Igﬁggglae?os A) Reportes
. ‘) H 0,
Publicados en la Numero pgb:lﬁ;(\j;/):;n 32 32 0 100%
Pagina Web. pag )
3.1.6.8
o A) Reportes
Reallzac_lon de 3.1.6.8.d. Cantidad de consulta de entrada
Inventarios de Inventarios de Bienes salida de almacén
Bienes de . NGmero | Y, L 4 4 0 100%
C de Consumo y Bienes B) Reportes fisicos
onsumo y . -
Bienes Muebles Realizados. y_electronlcos de
Muebles. bienes muebles.
e ce
Aplicacion del 3.1.6.9.h. Porcentaje B) Libro diario
Sistema de de las Transacciones % C) Mayor general 100% 100% 0% 100%
Contabilidad Contables Registradas. D) Mayor guxiliar
Gubernamental. y
proveedores.
3.1.7.1.a. Porcentaje A) Notas de prensa
redactadas
de Cobertura de b) Fotos de
Actividades % it 100% 100% 0% 100%
L actividades
Institucionales
. C) Portal
Realizadas. T
institucional.
3.1.7.1.b. Porcentaje A) Disefios gréaficos
3.1.7.1 Gestion | de Disefo Gréfico % . 9 100% 100% 0% 100%
. realizados.
y Control Realizado.
Imagen de la :
3.1.7.1.c. Porcentaje
DIGECOG. de Actualizaciones del 'IAn)sEi)tct)Jr(t:ﬁ:nal
Intranet Institucional y % s 100% 80% -20% 80%
B) Seccion de
del Portal Web o .
. noticias actualizada.
Realizadas.
golle?tlieds Cantidad de A) Boletin trimestral
T NuUmero | institucional 1 1 0 100%
Institucionales
elaborado.
elaborados.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . o
Producto Indicador (es) de: verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
3.2.1.4a.
Porcentaje de L
Personal que A). Relacul)n
Requieren la Trimestral de
., % Documentos 100% 100% 0% 100%
Remision de
Documentos Lapqrales
Emitidos.
Laborales
Atendidos.
3.2.1.4.b.
NuUmero de
Infor_mes de NUmero A) .'”f°”'.‘e de 1 1 0 100%
. Registro de Asistencia.
3214 RegIStI‘O Asistencia
y Contl’Ol de IOS e|aboradol
Recursos
Humanos. 3.2.14.c.
Eg:g?nn;?e de A) Néminas
% Generadas con 100% 100% 0% 100%
Generadas con
. el SASP.
el Sistema
SASP.
3.221a
Porcentaje de
Personal A) Relacion de
Beneficiado con % Entrega Bono a 100% 100% 0% 100%
los Bonos que las Madres.
Otorga la
Institucion.
3.2.21b
Porcentaje de A) Relacién de
- % entrega de 100% 60% -40% 60%
Beneficiado con Uniformes
3.2.2.1 el Uniforme '
Asignacion de | Institucional.
Beneficios al
Personal de la 3.2.2.1.c._
Institucion. Eggﬁzgalqe de A) Reportes de
- % Asistencias 100% 100% 0% 100%
Beneficiado con P
o Médicas.
Servicios
Médicos.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . 0
Producto Indicador (es) de_ Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia | % Alerta
Medida
3.2.2.2.b Numero de A) Informe de
Capacitaciones a las medicién de
- gue se le Realizaron | Namero | . 1 1 0 100%
3.2.2.2 Gestibén o impacto a las
Mediciones de L
del Desarrollo capacitaciones.
o Impacto.
Técnico al - —
Personal. :é.ri.;gég.olglumero de é)erF;?)lr?gllon de
] 0,
Capacitados (No Ntmero Capacitado no 25 29 4 116%
repetitivos). Repetitivo.
3.2.2.3 Sl;ozl'ezt.i:rslas ygjrrgero de A) Boletin de
Elabo[aglon de Estadistica de Numero Estadl_stlca,de 1 1 0 100%
Estadistica de Capacitacion Capacitacion
Capacitacion. elaborado. elaborado.
et o
Asistencia a 3.3.1.1.a Porcentaje Informacion
solicitudes de | de solicitudes de 0 NN 0 0 o
informacion de | informacion publica & g)eArucim\i/:n?oea 100% 100% 0 100%
ciudadanos y atendidas. Soﬁcitudes de
ciudadanas. .,
Informacion.
3.3.1.2.a. Cantidad ﬁaaizgigfcia
de Informes . N o
Estadisticos de la Numero gz)l?ctiatljgéosndcée 1 1 0 100%
OAl Realizados. =
Informacion
3.3.1.2 A) Remision d
Elaboracion de in)forrenrglssmn €
Estadisticas y elaborados
Gestién 3.3.1.2.b. Cantidad recibidos a I)zla
Administrativa | de Informes Direccion
de la OAI. Estadistico de Numero 1 1 0 100%
; - General. B)
Satisfaccion de
o Informe de
Servicios. . i
satisfaccion de
servicios
realizado.
3.3.1.3.a Porcentaje
de D_ocumentos A) Documentos
Publicados en la disponible en
3.3.1.3 Pagina WEB de SUE el do
Actualizacion DIGECOG Exigidos Tranps arencia
del SubPortal por la Ley 200-04 y % P ) 100% 100% 0% 100%

de
Transparencia.

Publicados en el
Portal de
Transparencia
Exigidos por la
Resolucién 1/13.

B) Planilla de
monitoreo del
Subportal de
Transparencia.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . .
Producto Indicador (es) de_ Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % | Alerta
Medida
3.3.1.4
Asistencia
. A) Reporte
Quejas, 3.3.1l4.a i) t rr? n
Denuncias Porcentaje de slstema e
> - lineas/portal 311
Reclamaciones y | Reclamaciones ;
Sugerencias Recibidas y sobre Quejas,
0, i 0 0, 0, 0,
Realizadas por Atendidas a % Denuncias, 100% 100% 0% 100%
) , Reclamaciones
Ciudadanos y través de la :
. , y Sugerencias
Ciudadanas a linea 311 al -
. atendidas.
través de la Portal.
linea/portal 311
al Portal.
3.3.15.a.
Porcentaje de A) Formulario
Solicitudes o Control de 0 o o o
2'3'1'5|_ i6n d atendidas de % Actualizaciones 100% 100% 0% 100%
Sc]t(ua 1zacion de | 4ctyalizacion de de Sistemas.
0 twa_res y softwares.
Licencias de la 33150
DIGECOG. C.ar-nti.déd.de A)Listado de
. . Numero | Licencias 3 3 0% 100%
Licencias renovadas
Renovadas. '
3.3.2.1.c.
Cantidad de
3.3.21 .
Evaluacion y ggpﬁigzd de la é())rl:n?Ltj(I)asri%elie
Administracién gundac NGmero 12 12 0 100%
d . Informacion Control de
e Riesgo en L
TICS Digital de la Backup.
) DIGECOG
Archivada.
3.3.3.1.a.
Porcentaje de A)Formulario
Asistencia o |reportede 100% 100% 0% 100%
Tecnoldgica Instituciones
3331 dad_a a atendidas.
) L, Instituciones.
Aplicacion
Asistencia 3.3.3.1b
Técnica en TICS. | Porcentaje de A)Formulario
Asistencia reporte de
Tecnoldgica % Solicitudes del 100% 100% 0% 100%
dada a Usuarios Sistema de
Internos de la Servicios (SIS).
Institucion.
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CONCLUSION

La ejecucion operativa de la Direccién General de Contabilidad Gubernamental
durante el trimestre octubre-diciembre fue de un 96%, lo que evidencia un
cumplimiento muy alineado con relacion a lo programado en el POA 2017.

Las metas que no pudieron ser logradas al 100%, han sido reprogramada para
darle continuidad dentro del POA 2018.

CUADRO DE SIGLAS

DEFINICION

DIGECOG Direccion General de Contabilidad Gubernamental

OAl Oficina de Acceso a la Informacion

POA Plan Operativo Anual

SASP Sistema de Administracion de Servidores Publicos

SIAB Sistema de Administracion de Bienes

SIGEF Sistema de la Informacion de la Gestidon Financiera

TICS Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
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ANEXO
Matriz de Monitoreo, trimestre octubre/diciembre, 2017
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