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Efectividad POA
Cuarto trimestre 2023

Monitoreo T4

Hectividad Efectividad

> e ks ,
Departamentos Cariche indicadores. actividades, Efectividad T4 Observaciones

indicadores 0% 40%

[Hratyidn de Normids v Procedimientos 60.00%

Direccion de Procesamientos Confables y 50.56%
. (o]

Estados Financieras
‘ Direccion de Analisis de fa informacion
60.00%

Financiera

[Tepartamenio de Recusny Humanos 59.97%

El departamento posee
uatro (4) actividades en
proceso.

4

Repartaninio dé MlarBeacion v Besartoll 59.85%
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Efectividad POA
cuarto trimestre 2023

Cartidad Efectividad tfectividad Efectividad
indicadores. indicadores. actividades. Observaciones

RBBR o indicadores
RN 60% 60% 40%

El departamento posee
una (1) actividad sin

Departamento Admimstrativo y Finanole fo
realizar.

Bepartamento de Tecnologia de la
informacion :

El departamento posee
una (1) actividad sin

Departamento de Comunicacionss
realizar.

60%

Pt T Lamani e daf e

El departamento posee
una (1) actividad sin
realizar.

CG

Direccion General de

‘ ContabilidadGuAmental l

Oticing de Acdeso a la Informacion 59.94%

39,26% 97.81%

Efectividad institucional
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100.00% 99.56% 100.00%

NP PC Al

Efectividad POA 2023, por

departamentos
Efectividad T4

99.97% 96.95% 97.99% 100.00% 100.00% 98.65%

85.02%

RH PD AF Tl OAl
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Efectividad POA
Cuarto trimestre 2023 (actividades transversales)

Cantidad Actividadesen | Actividades sin Efectividad POA

Departamentos i ; : i .
= realizadas proceso. realizar transversdl

Direccion de Normas v Procedimientos

Direcci 51 de Procesamientos Contablesy
Estados Einancieros

Direccion de Andlisis dé 13 Informacion

Financiera
Y Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Planificacion y Desarrollo

Departamento Administrativo v Financiero

Deputtameni de Tecnalopiz dis 1y
It lorravian

>

Departamento de Comunicaciones

Departamento Juridico

ina de Acceso a la Informacion

Cantidad de actividades
. d POA transversal =~
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RESUMEN DE RESULTADOS POA 2023

Durante 4to. trimestre 2023, la Digecog presenta resultados satisfactorios en la ejecucion todas las actividades e
indicadores definidos en el POA, presentando un cumplimiento general de 97.81% de efectividad institucional.

Los departamentos que presentaron indicadores con porcentaje pendiente de ejecucion se les estara dando

l seguimiento a través de un plan de accién.
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‘ Resultados POA 2023, cuarto
trimestre, por departamentos
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Direccion de Normas y Procedimientos
R e - oaras = OB
-———

-

3 N/A N/A 6

N/A
100% ‘

CG
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Contabilidad Gubernamental
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fotal de indicadores medidos T4: 4

Efectividad Departamento

v
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Direccion de Procesamiento Contable

100% 100% 100%

v

»IIIIIII

100% 100% 100%

100% 100% - 100%

24% N/A N/A

70% N/A N/A

50% N/A N/A




Direccion de Procesamiento Contable

»
99% 99% 99%
N/A N/A 10%
N/A N/A 20%
’ N/A N/A 100%
N/A N/A N/A
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Gube
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Direccion de Procesamiento Contable

N/A 1
1 1
23 23

Total de indicadores medidos T4- 4

99.56% Efectividad Departamento
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Direccion de Analisis de la Informacion

1 1

Total de indicadores medidos T4: 7

>

Efectividad Departamento
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Departamento de Recursos Humanos

1 N/A N/A 1

100% 100% N/A N/A
N/A N/A 1
15 7 7 8
45% N/A N/A 45%
’ 100% N/A N/A 100%

ccion General
ad Gube
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Departamento de Recursos Humanos

90% N/A N/A 90%

100% N/A N/A 100%
6 1 1 N/A
14 5 4 5
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Departamento de Recursos Humanos

A d

Total de indicadores medidos T4: 14

Efectividad Departamento
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Departamento de Planificacion y Desarrollo

96.95% Efectividad Departamento
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Departamento de Planificacion y Desarrollo

100%

90%

91%

96%

96%

90%

100%

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

A

N/A

N/A

N/A

97%

94%

N/A

N/A
90%
92%

N/A

N/A

90%

-

i
CG

cciéon General
idad Gube




Departamento de Planificacion y Desarrollo

Total de indicadores medidos T4: 13

Efectividad Departamento
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Departamento Administrativo y Financiero

87% N/A N/A 90%
90% N/A N/A 100%
90% N/A N/A 86%
95% N/A N/A 95%
25% N/A N/A 25%
36% N/A N/A 50%
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Departamento Administrativo y Financiero

fotal de indicadores medidos T4:. 9

97.99% Efectividad Departamento
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Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

, L Nombrdndatr MmO o, g ke o
100% 100% 100% 100% -
100% N/A N/A 100%
’ 1 N/A N/A il
5% N/A N/A 5%
4
100% N/A N/A 100%
100% 100% 100% 100%
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Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

100%

100%

100%
N/A

N/A

100%

affh,

100%

N/A

N/A

100%

100%

100%
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Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

1 N/A N/A 1
1 N/A

v

N/A

Total de indicadotes medidos Td: 14

Efectividad Departamento
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Departamento Juridico

1 N/A il

Total de indicadores medidos T4; 6

100% Efectividad Departamento : :
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Departamento de Comunicaciones

84%
(De 4 actividades programadas
en el trimestre se ejecutaron
dos (2), una (1) no se realizoy
una (1) no alcanzo la meta
establecida)

fotal de indicadoros medidos 78 6

Efectividad Departamento
‘ cién gegeral .
ad Gube
A

v

80% 67% 67% 67%
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Oficina de Acceso a la Informacion

4
’ - S

iy 100% 100% 100% 100%
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Oficina de Acceso a la Informacion

Bt e e o

2 2

Total de indicadores medidos T4: 7

Efectividad Departamento

4
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Planes de accion identificados al cierre del
Cuarto trimestre de ejecucion POA 2023.

Direccion de Procesamiento Contabley Estados Financieros

FII-DIGECOG-PC-004 Porcentaje de Unidades Ejecutoras del Gobierno Central con sus saldos contables
saneados. Indicador O perativo.
Este indicador presentd un logro de un 90% al corte. Del 24% programado se logré sanear el 21.60%.

FII-DIGECOG-PC-009 Porcentaje Instituciones del Gobierno Central con el Sistema de Contabilidad
Gubernamental implementado. Indicador O perativo.
Este indicador presento un logro de un 94% al corte. Del 11% programado se logré implementar el 10.34%.

Departamento de Planificaciony Desarrollo

FII-DIGECOG-PD-013 Porcentaje de satisfaccion de los grupos de interés, identificado y analizado por género.
Indicador Transversal.

Este indicador presenté un logro de un 98% al corte. Serd ejecutado un plan de mejora para los aspectos que
quedaron con bajo desempeiio de las encuestas (Servicios generales y Planificacion y Desarrollo)

Departamento Administrativo Financiero

FI1-DIGECOG-AF-003 Ejecutar cronograma del plan de mantenimiento de la planta fisica, vehiculos, equipos y
servicios de mayordomia 2023. Indicador O perativo.

Este indicadorpresentéun logro de un 96% al corte. Fueronprogramados 152 mantenimientos, de los cuales
fueron ejecutados 143. Los mantenimientos de vehiculos no realizados, responden a un lineamiento de la
Direccion Generalde que se realicen los mantenimientos cuando se complete el kilometraje mas no por el tiempo,

icomo fue programado.
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Planes de accion identificados al cierre del
Cuarto trimestre de ejecucion POA 2023.

(Departaméntey,

F1I-DIGECOG-DC-001 Porcentaje de cumplimiento del plan de comunicacion. indicador Operativo.
Este indicador presentd un logro de un 84% al corte. De 4 actividades programadas en el trimestre se ejecutaron
dos (2), una (1) no se realizoy una (1) no alcanzé la meta establecida

FII-DIGECOG-DC-002 Cantidad de seguidores en el conjunto de redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram).
Indicador Operativo

Este indicadorpresentd un logro de un 68% al corte. De una meta de 2000 sequidores se obtuvieron 1364 nuevos
sequidores

Departamento de Comunicacion

} FII-DIGECOG-DC-003 Cantidad de rebranding institucional. Indicador Operativo
Este indicador presenté un logro de un 0% al corte. No se realizé por falta de recursos econémicos.
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Actividades pendientes de realizar o en proceso

DP-10: Socializar Plan Operativo 2024 aprobado a todas las areas.

- DP-04:Actualizar matriz de los grupos de interés por areas.
Actividades en

RIOCESY DP-42:Realizar acciones para completar los acuerdos de revisidn por
la direccion.

DP-76:Elaborar Plan de Mejora de los resultados de la encuesta de
satisfaccion de servicios del Departamento de Planificacion y
Desarrollo.

AF-21: Actualizar las tablas de retencién y valoracion documental a
los archivos de gestion de la institucion.

DC-19: Realizar manual de identidad.

OAl-4:Publicar en las redes sociales informaciones relativas a la
transparencia y acceso a la informacion.
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Efectividad POA

CUARTO TRIMESTRE 2023.
»
‘ O 100% 99.7% 97.81%
’ Primer trimestre 2023 Segundo trimestre 2023 Tercer trimestre 2023 Cuarto trimestre 2023

Elaborado por:
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Enc. Div. de Monitoreo de Programas, Planes y Proyectos.
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