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Dando continuidad al proceso de monitoreo y evaluacion de los planes operativos
anuales, la Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG),
presenta el Informe de Monitoreo correspondiente al primer trimestre de
ejecucion, del Plan Operativo 2017.

Durante el proceso de monitoreo, se procedio a llevar a cabo entrevistas con los
encargados de &reas, y a solicitarles informe digital sobre los avances obtenidos,
asi también, las fuentes de verificacion para sustentar dichas informaciones. De
cada area, quedd suscrito un acta donde se detallan la efectividad del trimestre,
avances operativos a la fecha y acuerdos para el cumplimiento de las metas
rezagadas, en los casos que fueron encontrado.

Al monitorear y evaluar la ejecucién operativa del periodo, se identificaron
importantes resultados, alineados a los Ejes Estratégicos Gestidon Fiscal Eficiente
y Fortalecimiento Institucional, segun Estrategia Nacional de Desarrollo y Plan
Estratégico Institucional del Ministerio de Hacienda. Se pudo evidenciar una
ejecucion operativa de un 95% de avance, versus lo programado en el POA.

Segun lo observado, las areas llevaron a cabo sus operaciones de acuerdo a la
programacion estimada. No obstante, fueron identificados indicadores rezagados,
a los cuales se les deben ejecutar las medidas correctivas, para mejorar el
progreso.

Las informaciones presentadas en este monitoreo generan ideas para las mejores
tomas de decisiones, encaminadas al fortalecimiento institucional de la Direccién
General de Contabilidad Gubernamental.

El monitoreo se aplic6 al 100% de las areas que conforman la Direccion General
de Contabilidad Gubernamental. Las areas a las cuales les fue aplicado el
monitoreo fueron las siguientes:

1. Direccion de Normas y Procedimientos

2. Direccién de Procesamiento Contable
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8.

9.

Direccion de Analisis de la Informacion Financiera
Departamento Administrativo y Financiero

Departamento de Planificacion y Desarrollo

Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Departamento de Comunicaciones

Departamento Juridico

10.0Oficina de Acceso a la Informacion
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1. RESULTADOS EJECUCION OPERATIVA TRIMESTRE
ENERO/MARZO, 2017

Se enuncian a continuacion, los resultados mas relevantes obtenidos en el primer
trimestre del afio 2017, alineados a los Ejes Estratégicos Gestidn Fiscal Eficiente
y Fortalecimiento Institucional, segun Plan Operativo Anual aprobado:

A. RESULTADOS EJE ESTRATEGICO GESTION FISCAL EFICIENTE

i.  Un Informe sobre el andlisis de la Cuenta Ahorro-Inversion Financiamiento
y el Resultado Primario de la Administracion Central, presentando el
Resultado Econdémico, de Capital y Financiero, del Gobierno Central,
mediante un analisis de las operaciones econdémicas y fiscales.

i. Un Estado de Recaudacién e Inversion de las Rentas (ERIR) 2016

elaborado. Este informe constituye la base para la rendicién de cuentas del
Poder Ejecutivo ante el Congreso Nacional.

iii. Dos Estados de Ejecucion Presupuestaria, elaborados.

iv. Un Informe sobre las informaciones de los agregados econdmicos del
Sector Publico, para la conformacion de las Cuentas Nacionales,
suministrado al Banco Central.

P&gina 6 de 30



=

PLAN
ESTRATEGICO Informe de Monitoreo Trimestral, enero/marzo 2017, de la Direccién General de

INSTITUCIRwAL Contabilidad Gubernamental

Ministerio de Has

vi.

176 Unidades Ejecutoras de la Administracion Central y 68 Instituciones del
Sector Publico No Financiero con el SIAB Monitoreado.

100% de los Proyectos con Recursos Externos, identificados en
Instituciones del Sector Publico, monitoreados.

234 Unidades Ejecutoras de la Administracion Central, Descentralizadas e
Instituciones Publicas de la Seguridad Social a las que se les monitorearon
los Registros Presupuestarios realizados en el SIGEF.

98 Instituciones del Sector Publico a las que se les registran las
Informaciones Presupuestarias recibidas. (Descentralizadas, Empresas
Publicas, Instituciones Publicas de la Seguridad Social y Municipalidades).

333 Anticipos Financieros a los que se les monitorean su Ejecucion
Presupuestaria.

93 Instituciones asistidas en el uso del SIAB, en solicitudes sobre creacion
de usuarios, reactivacion de registros, configuracion de opciones de
internet, eliminacion de registros, entre otros.
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B. RESULTADOS EJE ESTRATEGICO FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

I. Diez (10) contratos elaborados y treinta y siete (37) renovaciones de
contratos de personal y de servicios.

i. Un Informe de Monitoreo y Evaluaciéon Institucional, correspondiente al
cierre del Plan Operativo 2017.

ii.  Un Informe de la Ejecucion Fisica y Financiera Institucional, remitido a la
Direccion General de Presupuesto.

iv.  Dos Informes de Gestibn mensual, elaborados.

v. Un Informe técnico del resultado de la encuesta telefénica realizada sobre
el uso del Sistema de Administracion de Bienes en las Instituciones del
Sector Publico, correspondiente al periodo enero-marzo 2017, segun
requerimientos de la Carta Compromiso al Ciudadano.

vi.  Seguimiento y verificacion del acuerdo vigente entre la DIGECOG vy la
Administradora de Riesgo Laborales (ARL).

vii. Dos actas de compras elaboradas.

vii.  Divulgacion, a todo el personal, de la Resolucion No. 211-14 sobre
Proteccién de la Maternidad

iXx.  Tres Informes (mensuales) sobre Control y Administracion del Consumo de
Energia Institucional.

X. 31 Reportes Financieros, publicados en la pagina web y 7 enviados a
Instituciones Externas.
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Ministerio de Has

Xi.

Xii.

Xiii.

Un Estado Financiero 2016 elaborado y 100% de las transacciones
contables registradas.

Cien por ciento de las Areas se involucraron en la recoleccion de papel
reciclado.

Seis Reportes de Correspondencias y Monitoreo de Archivo Ordenado
conforme a la Ley 481-08.

100% de los servicios de alimentos y transporte suplidos
satisfactoriamente, acorde a las politicas de la Institucion.

Concienciacién, sobre Proteccion del Medio Ambiente, al personal de la
institucion.
100% del personal beneficiados con Servicios Médicos.

Mantenimiento y limpieza de las areas fisicas, equipos y solicitudes de
otros servicios internos suplidos satisfactoriamente.

99% del Presupuesto Institucional, enero-marzo 2016, ejecutado
eficientemente.
25% del Plan de Compras realizadas a las MIPYMES. 1

Doce copias de Seguridad de la Informacion Digital de la DIGECOG
archivada.
Tres Inventarios de Bienes de Consumo y Bienes Muebles aplicados.

1 El decreto 164-13 establece que, minimo, el 20% de las compras realizadas sean destinadas a las Mipymes. EI

detalle de las compras realizadas se encuentra archivada de manera digital como evidencias del monitoreo realizado
al Departamento Administrativo.
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Vi,

Vii.

La institucion recibié un total 15 solicitudes de servicios, por parte del
ciudadano, correspondientes a enero-marzo 2017, las cuales fueron
atendidas al 100%. Se elabor6 también un informe sobre la estadistica de
la Oficina de Acceso a la Informacién, correspondiente al periodo.

Publicados, en la P4gina Web de la Institucion, un total de treinta y un (31)
documentos: Resoluciones, Decretos, Actas de Compras, Acuerdos y
Convenios, Proyectos, Disposiciones y Formularios, disponibles a la
ciudadania, en cumplimiento a la Ley 200-04.

METAS REZAGADAS TRIMESTRE ENERO/MARZO, 2016

Las metas que quedaron por debajo de lo planificado en el trimestre
enero/marzo 2017, fueron las siguientes:

. EJE ESTRATEGICO GESTION FISCAL EFICIENTE

Producto 2.1.4.2: Implementacion de las Normas de Contabilidad
Aplicables al Sector Publico.

Estaba programado para este trimestre realizar el levantamiento de
informacion en 20 instituciones del Gobierno Central, Descentralizadas y
Municipalidades. El area responsable de esta meta realizdé un seguimiento
a seis (06) Ayuntamientos y Juntas Municipales visitadas durante el 2016,
para darle asesoria en la implementacion de los formularios que deben
utilizar para la elaboracion de sus estados financieros.:

2 Los Ayuntamientos y Juntas Municipales visitadas fueron: Ayuntamiento de pedro Brand, Ayuntamiento los
Alcarrizos, Junta Municipal San Luis, Ayuntamiento de Boca Chica, Ayuntamiento La Victoria, Junta Municipal
de Pantoja.
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No obstante, la Direccion responsable del levantamiento elaboré un
cronograma de visitas y un Plan de Implementacion, el cual fue aprobado
por el Director General, y estan a la espera de la autorizacion para iniciar
con el proceso. En adiccién fue elaborado y consensuado con el Comité
Técnico un Plan de Accién para el proceso general de Implementacion de
las NISCP.

Informes sobre el cumplimiento de las Normas de Corte Semestral y
Norma de Cierre del Ejercicio Fiscal

Fue elaborado el informe sobre el cumplimiento de la Norma de Cierre del
Ejercicio Fiscal, el cual se encuentra en revision por parte del Director del
area, el mismo sera culminado y remitido a la Direccibn General a mas
tardar el 13 de abril del 2017.

Producto 2.1.4.5 Anélisis y revision de Documentos recibidos de
Organos Rectores y Organismos Especiales

La ejecucion de este indicador depende de las solicitudes de los Organos
Rectores y Organismos Especiales, durante el primer trimestre no se
recibié ningln documento para ser analizado.

2.1.4.12.d. Nimero de Unidades Ejecutoras del Gobierno Central
Asesoradas en el Sistema de Contabilidad Gubernamental de SIGEF.

La ejecucién de este indicador durante el primer trimestre consistia en
realizar una capacitacion general sobre el Sistema de Contabilidad
Gubernamental; debido a que el area se encontraba en proceso de cierre
fiscal no se pudo llevar a cabo, no obstante, se elabord el cronograma de
trabajo para dicha capacitacion la cual sera impartida en el 2do trimestre.
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Vi.

Vii.

viii.

Producto 2.1.4.16 Elaboracion de Documentos para Evaluar el
Desempefio de las Operaciones Fiscales Producidas por el Sistema
de Contabilidad Gubernamental

Esta meta no fue alcanzada al 100%, debido a que se esta reestructurando
el esquema de contenido de los Informes, por tanto, fueron remitidos a
manera de borrador a la Direccion General para revision de formato, y a
mas tardar el 28 de abril serdn remitidos, con los ajustes de lugar, de
manera definitiva.

Producto 2.1.4.22 Disefio y Funcionamiento del Sistema de
Consolidaciéon de las Informaciones Econdmicas Financieras.

El proceso de consolidacidon se iniciara a partir del afio 2017, por tanto, a
través de una replanificacion se solicitara el desmonte del producto.

. EJE ESTRATEGICO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Porcentaje del Plan de Compra de Bienes y Servicios 2017 Ejecutado
Eficientemente.

Durante el primer trimestre del 2017, solo se ejecutd un 38% de lo
planificado en el Plan de Compras de Bienes y Servicios, por las
disposiciones que dicta el Decreto 15-17 sobre el cumplimiento y control
del gasto publico, emitido por la Presidencia de la Republica, el cual
establece que no se puede realizar un proceso de compra sin la
certificacion de aprobacion.

Personal Evaluado con el Método de Evaluacion por Resultado, de
Acuerdo ala Ley 41-08

Al momento de la elaboracién del POA 2017 se programd por error una
meta para el primer trimestre, la evaluacion por resultado se realiza en el
cuarto trimestre del afio. No obstante, fueron realizados los acuerdos de
desemperios en el mes de febrero.
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Xi.

Empleados Capacitados (No Repetitivos).

Un total de 53 empleados, de los 61 que fueron programados, se
capacitaron en: talleres de 1SO-9001, politica publica y transparencia,
documentacion de procesos, tesoreria de la seguridad social y mercado de
valores. Los 8 empleados restantes seran contemplados junto con los
planificados para el segundo trimestre.

Informes Estadistico de Satisfaccion de Servicios.

Los informes estadisticos de satisfaccion de servicios, realizados a través
de tabulacién de encuestas, deben ser elaborados en el Departamento de
Planificacion y Desarrollo.

Al momento de la elaboracion del POA 2017, no se considerd el proceso
gue se debe llevar a cabo para realizar estos informes, tomando en cuenta
que luego que concluye el trimestre los datos deben ser enviados al
Departamento de Planificacion y Desarrollo para su tabulacion vy
generacion de informacion. Por tanto, al momento del monitoreo el informe
no estaba listo y sus resultados seran presentados en el segundo trimestre.

Producto 3.1.7.5. Elaboracion de Programa de Responsabilidad Social
basado en Normas ISO 26000.

El Programa de Responsabilidad Social se encuentra en proceso de
revision, ademas esta pendiente de incluir el Plan de Accion con su
cronograma de actividades a realizar. No obstante, en el primer trimestre
se realizdé una actividad de reforestacion en el marco del plan “Quisqueya
Verde” en la que participaron 35 empleados, en la misma fueron
preparadas para ser plantadas, mas de 200 plantas de bambu, y se
homogenizaron unas 18 mil.
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3. MATRIZ DE PRODUCTOS E INDICADORES
A continuacioén, se detallan en la siguiente matriz los resultados obtenidos

en cada producto-indicador programado.

A. EJE ESTRATEGICO GESTION FISCAL EFICIENTE

Unidad

. Medio de Meta Total . .
Producto Indicador (es) dg verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia| % Alerta
Medida
A) Comunicacion NP-
007-017 remitida a la
Direccion General
. solicitando
2142 3‘1i4'2:a' l_\lumerdo | autorizacion para las
Irﬁ -Iémentacién G?)brilg:lr:gcgennetfal © salidas.
p )
de las Normas | Descentralizadas y Slllci:drgnograma de
Internacionales | Municipalidades con | NUmero | : d 20 0 -20 0%
de Contabilidad | informe de C)Plande
Aplicables al levantamiento de Implgmentacmn
Sector Publico. |informacién remitido y Aprobado.
realizado D) .Formula.lrlos de
' visitas realizadas
E) Plan de Accion
para Implementacion
de las NICSP.
2.1.4 3.b.Cantidad A) Borrador Informe
2.1.4.3. de informes sobre el sobre el
Actualizacion cumplimiento de la Cumplimiento de la
de Normas de Normas de Corte Numero | Informacion 1 0.9 -0.1 90% |
Corte semestral | Semestral y Norma Solicitada en la
y Cierre Fiscal de Cierre del Norma de Cierre del
Ejercicio Fiscal. Ejercicio Fiscal.
2.1.45 Anélisis
érewsmn de 2.1.4.5.a Porcentaje
ocumentos .
recibidos de de Informes No existen F'uentes
Organos elab_or_ados sobre el % de venﬂt_:acnon para 100% 100% 0 100% 4
andlisis de este Indicador.
Rector_es Y documentos
Organismos
Especiales
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Unidad .
. Medio de Meta Total . .
Producto Indicador (es) dg Verificacion (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
2.1.4.8.a. Numero de
Unidades Ejecutoras de A) Planilla de
la Administracion Central . seguimiento
con el Registro de sus Namero B) soportes 175 176 1 101%
Activos Fijos realizados
. Monitoreados.
2.1.4.8 Monitoreo
al Registro de los
Bienes Muebles e .
Inmuebles en las 2.1._4.8._b. NUmero de
Instituciones del Instituciones del Sector
Sector Publico Publico no Financiero
Dominicano. con el Registro de sus A) Planilla de
Actl\{os Fijos NGmero seguimiento 68 68 0 100%
Monitoreados B) soportes
(Descentralizadas, de la realizados
Seguridad Social,
Empresas Publicas y
Municipalidades).
2.1.4.9.a. Cantidad de A) Estado de
Informes de Recaudacion e
Recaudacion e Inversion | Nimero | Inversién de las 1 1 0 100%
2.1.4.9 de las Rentas Rentas Cierre
Elaboracién de Elaborados. 2016.
Estados de
Recaudacion e
Inversién de las 2.1.4.9.b. Nimero de A) Estado de
Rentas Cierre 2016 Capl'tulc_)s sobre las Recaudacion e
y Corte 2017. Opere}cu_)nes : . Ndmero | Inversién de las 1 1 0 100%
Ecopomlco—Flnanueras Rentas (ERIR)
al Cierre 2016 y Corte Cierre 2016
2017 Elaborados. '
A) Estados de
Ejecucion
2.1.4.10.a. Cantidad de B) Comunicacion
Estados de Ejecucion , de remision al
21.4.10 Estados Presupuestaria Numero Mini;tro de 2 2 0 100%
e Y Elaborados. Hacienda (DG-
parala Rendicion
de Cuentas y 0083 D/F
. . 17/03/2017)
Gestion Financiera
del Sector Publico
E&rgg::dag SO 2.1.4.10.b. Cantidad de A) Estados
’ Estados Financieros con . Financieros
Numero | . . 1 1 0 100%
Notas y Anexos incluidos en el
Elaborados. ERIR 2016
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Unidad .
Producto Indicador (es) de VM?(."O d.? _Meta _Total Diferencia % Alerta
Medida erificacion | (Trimestre) | (Trimestre)
2.1.4.11.a. Porcentaje
de Proyectos con )
Recursos Externos 2‘2} I:Ie gistros
Identificados en Sistema de
Instituciones del % Servicios 100% 100% 0 100%
Sector Publico a los (SIS)
que se les Realizan B) Planillas
Monitoreo de su
Ejecucion Financiera.
2.1.4.11.b. Namero de
Unidades Ejecutoras
de la Administracion
Central, .
Descentralizadas e 2‘2\ Féle gistros
Instituciones Publicas Sistema de
de la Seguridad Social | Numero Servicios 235 234 -1 99.57%
alas que se les (SIS)
_ Mon_ltorean los B) Planillas
2.1.4.11 Monitoreo | Registros
de la Coherenciay Presupuestarios
Consistencia de los | Realizados en el
Registros de la SIGEF.
Ejecucion
Presupuestaria 2.1.4.11.c. Cantidad
Conforme alas de Instituciones de
Normativas Vigentes | Sector Publico a las
queselengg&Uan A) Registros
las Informaciones en
;reecsig%i?ta“as Ndmero | SIPRECOM 25 98 73 126%
s B) Planillas
(Descentralizadas, de Exce
Empresas Publicas,
Instituciones Publicas
de la Seguridad Social
y Municipalidades).
A) Planilla
de
2.1.4.11.d. Cantidad seguimiento
de Anticipos B) Registros
Financieros a los que |\ ;0 | €N €l 300 333 33 111%
se les Monitorea su Sistema de
Ejecucion Servicios
Presupuestaria. (SIS)
C) Reporte
del SIGEF
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . .
Producto Indicador (es) Meddeida Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
2.1.4.12.a. Nimero de
Unidades de la
Administracién Central
y Descentralizadas a A) Reportes
mrﬂ?oer:aerﬁgs NGmero | B) Planillas de 235 234 -1 99.57%
Registros Contables Monitoreo.
Realizados en el
SIGEF en Materia de
Ingresos y Gastos.
2.1.4.12.b. Porcentgje A) Verificacion
de Cuentas Bancarias de los
de la Administracion movimientos
Central a las que se % bancarios de la 100% 100% 0 100%
2.1.4.12 Monitoreo de Ipes Momto&ear][ Iobls Tesoreria
la Coherenciay Rroclfasc:js on Z;IC(;?EF Nacional
Consistencia de los ealizados en :
Registros Contables
Conforme al Sistema 2 1.4.12.c. Porcentaie o
de Contabilidad Unidades .Ejecutorasl, A) Verificacion
Gubernamental. de la Administracion ﬁt?rfrzientos de
Icégn,\t/lrg:]%?;aﬂulise % la ejecucion del 100% 100% 0 100%
Registros Contables gasto te |r)g:jeso
en el SIGEF en en materia de
; deuda
Materia de Deuda.
2.1.4.12.d. Numero de
Unidades Ejecutoras .
. No existen
i uentes e
S?s?ema de Nuamero | verificacién 175 0 -175 0%
Contabilidad ﬁiaej;‘f
Gubernamental de
SIGEF.
2.1.4.14 . A) Listados y
Documentacién ﬁ.eliﬁ%(ljfr.nae.sPorcentaje Relacion de
Contable recibidas P o documentos o
. - X 100% 0% 100%
de las Instituciones Ei?]?ir;](:;rgfoos % para archivar. 100% 0 0 ?
Publicas Archivados B) Correos
Archivadas. ’ Electrénicos.
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Unidad .
. Medio de Meta Total . .
Producto Indicador (es) Meddeida Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia| % Alerta
A)Remision via
2.1.4.16.a Cantidad de correo electronico
Informes Analiticos Qel borrador d,e. los
sefalando el Grado de |nf9rmes analiticos
Calidad y Consistencia | Numero Zenalla_lgd((j) el grado 2 0.8 -1.2 80% M
de los Distintos € calildad y
Estados Recibidos cgnsstenua de los
Elaborados dlst.ln.tos estados
' recibidos a la
21416 Direcci_c'm General.
Elaboracién de A)Remisi6n vja_
Documentos 2.1.4.16.b. Cantidad gglrrggrf;ggtrrzglco
para Evaluar el |de Informes sobre Informe sobre
Desempefio de | Andlisis Descriptivo de Andlisis Descrintivo
las Ingresos, Gastos y Numero de Inaresos Ggstos 1 0.8 -0.2 80% M
Operaciones Financiamiento de la Fingnciam,iento de
Fiscales Administracion Y Administracio
Producidas por | Central, Elaborados. gentrrglnlslaramon
el Sistema de ) -
Contabilidad Direccién _Gen_elral.
Gubernamental. A)quunmamonde
2.1.4.16.c. Cantidad remision AP-05-17
de Informes sobre el g/)f”%fz:,) /?nftlalzobre ol
Andlisis de la Cuenta L
Ahorro-Inversion- , Analisis de la
Financiamiento y el Numero Cuentfa,Ahorro- 1 1 0 100%
Resultado Primario de In_verS|_on- .
la Administracion FlnanC|am|en_to y _eI
Central, Elaborados. Resultado_P_rlmar_lg
' de la Administracion
Central, elaborado
2.1.4.19.
E‘lsté:ourgmgg de _ A) Qo_municacién de
Econémicas y 2.1.4.19.a. Cantldg_d remision AF-04-17
otra de Reportes Remitidos d/_f 14/(_)?/2017
Informacion al Banco Cv_s,ntral con ) Ejecucpn del Gasto
Necesaria del la Inforr_nauon Namero | del Gobierno 1 1 0 100%
Sector Publico Requerida para la C_e_ntral, octubre-
para la Conforma0|or_1 de las dlc!e_mbre 2016,
Conformacion Cuentas Nacionales. solicitado por e
de las Cuentas Banco Central
Nacionales.
2.1.4.22 Disefio | 2.1.4.22.a NUmero de
y Documento que
Funcionamiento | Describe el Proyecto
del Sistema de |de Consolidacion de la No existen
Consolidacion | Informacion NUmero | evidencias para 1 0 -1 0%
de las Econémico Financiera este indicador.
Informaciones | del Sector Publico
Econdémicas Dominicano,
Financieras. Elaborados.
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B. EJE ESTRATEGICO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

e Medio de Meta Total
Producto Indicador (es) de Y . . Diferencia| % | Alerta
: Verificacion (Trimestre) | (Trimestre)
Medida
3.113a.
Porcentaje de
Contratos o |A) Contratos 100% 100% 0% | 100%
Elaborados.
3113 Elaborados y
Y Legalizados.
Elaboracion y —
Legalizacién de 3.113c. A) Comunicacién y
Contratos. Porcentaje de listado de contratos
Renovaciones de o a renovar remitidos 0 o 0 0
Contratos de % al Depto. 100% 100% 0% 100%
Personal y de Administrativo y
Servicios. Financiero.
A) Acta de Reunion
3.1.1.4 Seguimiento | 3.1.1.4 a. Cantidad B) Correos
a Acuerdos y de Acuerdos y . electrénicos sobre o o
Convenios Convenios Ntmero el seguimiento al ! ! 0% 100%
Interinstitucionales. | verificados. acuerdo con la
ARL.
3.1.15a.
Porcentaje de A) Actas
Asistencia dada en % elaboradas 100% 100% 0% 100%
la Elaboracién de B) correo
Actas de Compra. electrénico.
3.1.1.5 Asistencia A) Informes y
Legal a Todas las 31150b opiniones
Areas de P.or'cénta"e de elaboradas sobre
DIGECOG. Asesorl’aJLe ales asesorias juridicas
9 % realizadas B) 100% 100% 0% 100%
en Respuesta a
- correos
Requerimientos de L
< electronicos de
Todas las Areas. s
remision a las
areas solicitantes.
A) Correos
3.1.1.6 Divulgacion |3.1.1.6 a. Cantidad elec_tr_onlcos
remitidos al
de Leyes de Leyes, Departamento de
Reglamentos y Reglamentos y Numero Copmunicaciones 1 0.8 -0.2 80% M
Resoluciones de Resoluciones con las
Interés General Divulgados. .
resoluciones y
leyes a divulgar.
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Unidad .
: Medio de Meta Total ; . .
Producto Indicador (es) de_ Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
. A) Informe de
st pimero
Monitoreo Evaluacién
=0y Numero | elaborado. 1 1 0 100%
Evaluacion B)Comunicacién de
Institucional o
3.1.4.2 Elaborados remision a la
Administracién y ) Direccion General.
Control del POA 3.1.4.2.b Ndmero de A) Informe de
2017. / PPN
Informe de la Ejecucion Fisica y
E!ecuc!on Fisicay NGmero Financiera 1 1 0 100%
Financiera elaborado.
Institucional para la B)Correo electronico
DIGEPRES. de remision.
3143 A) Informes de
o 3.1.4.2.a. Numero de Gestion elaborados.
Elaboracion de - . o
Informes de Gestidn Numero | B)Comunicacién de 2 2 0 100%
Informes de .
Gestit Elaborados. remision a la
estion. i S
Direccion General.
3.1.5.2.b. NUmero de
3.15.1 Informes de A) Informe de la
Funcionamiento | Encuestas Encuesta sobre el
del Sistema de elaborados, segun NUmero | Sistema de 1 1 0 100%
Gestion de requerimientos de la Administracién de
Calidad. Carta Compromiso al Bienes (SIAB).
Ciudadano.
3.1.6.1.a. Cantidad A) Plan de
de temas sobre el - .
Medio Ambiente ) pm@mmn&mwm
. NUmero | ambiente 3 3 0 100%
enviados al Personal
S B) Correos
para su conocimiento .
L enviados.
y Sensibilizacion.
3161 3.1.6.1.b. Cantidad
. . de Informe que
Contribucién a la . A) Informes de
> reflejan Control y la ,
Proteccién del P L Numero | Consumo de 3 3 0 100%
Medio Ambiente buena administracion Eneraia
Via el personal del Consumo de o
P Energia Institucional.
que labora en
DIGECOG.
3.1.6.1.c. Cantidad A) Formulario de
< entrega de papel
de Areas reciclado
Involucradas en la Numero . . 3 3 0 100%
e B) Planilla de acopio
Recoleccién de -
! del reciclaje de
Papel Reciclado. A
papel por area.
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% | Alerta

Unidad .
. Medio de Meta Total . .
Producto idicadoiies) dg Verificacion (Trimestre) | (Trimestre) RUSISEE
Medida
. A) Solicitud de
3.1.6.2.b. Porcentaje g
de Mantenimiento )J/ mantenimientos
Limpieza de las B) Formulario de
. - control de
Areas Fisicas, mantenimientos
Equipos y % C) Requisicién 100% 100% 0% 100%
3.1.6.2 Solicitudes de otros D) Cotizaci
Administracion Servicios Internos ) Cotizaciones
Servicios de Suplidos E) Factura .
> . . F) Evaluacion de
Mantenimiento de | Satisfactoriamente. |
abores.
la Infraestructura —
Fisicay los A) SO|IC.Itu.d de
Equipos. . mantenimientos
3.1.6.2.c. Cantidad B) Formulario de
de Vehiculos con . control de
Mantenimiento Numero mantenimientos 20 20 0 100%
Oportuno. C) Requisicion
D) Cotizaciones
E) Factura.
3.1.6.3.b. Porcentaje A.) Prisgpuesto
3.1.6.3. Gestién y del Presupuesto gjegu ado .
Administracion del | Institucional 2017 % d()a CLC())%;aénaCIOﬂ 100% 99% -1% 99%
Presupuesto. Ejecutado Inf
Eficientemente. nformes de corte
y cierre.
A) Ordenes de
compras
3.1.6.4.b. B) Informes de
Porcentaje Minimo seguimientos al
de Compras % plan de compras 20% 25% 5% 125%
Realizadas a las bienes y servicios
PYMES. C) Adjudicaciones
D) Plan de
3.1.64 compras.
Administracion y .
Control de las A) Ordenes de
Compras en la compra
DIGECOG. . B) Infor_mes de
3.1.6.4.c. Porcentaje seguimientos al
del Plan de Compra plan de compras,
de Bienesy bienes y servicios
Servicios 2017 % C) Adjudicaciones 100% 38% -62% 38%
Ejecutado D) Plan de
Eficientemente. compras
E) Pagina Web
DIGECOG Yy
DGCP.
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. Unidad de Medio de Meta Total . : o
Producto Indicador (es) Medida P (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia| % |Alerta
A) Informe generado
3165 2, e ans
3.1.6.5 Aplicacion Cantidad de B) Info?me sobre
Adecuada del Reportes de monitoreo
Sistema de Correspondencias . ; 0
Correspondenciay y Monitoreo de Ntmero ch Z(i)rrnr?g'r:?c?o de 6 6 0 100%
Archivo de la Archivo Ordenado 9
D) Reporte de
DIGECOG. conforme a la Ley . I,
481-08 mformamon
archivada
digitalizada.
3.1.6.6.a.Porcentaj A) Reporte de
. .. e de Servicios de alimentos suplidos
3.1.6.6. Ejecucion de :
los Servicios de Alimentos y B) C.ontrol de.
Transporte y Transporte . servicios suplidos . . . .
Alimentos Ofrecidos g?zﬁrligrﬁsente % t(?glfsollocrl:gdes de 100% 100% 0% 100%
al Personal de la p .
DIGECOG aco,r(_je alas D) _Form_ularlo de
' Politicas de la salida diaria de
Institucion. choferes.
3.1.6.7.a. Cantidad
de Reportes A) Informes
Financieros . elaborados 0
3.1.6.7. Elaboracion Enviados a Ntmero B) Cartas de ! ! 0 100%
P.ut')li.cécién de Y | Instituciones remision.
Reportes Externas.
Financieros. 3.1.6.7.b. Cantidad A) Reportes para
Reportes ublicar en pagina
Financieros Numero P pag 31 31 0 100%
. Web de todas las
Publicados en la actividades
Pagina Web. )
3.1.6.8.d. Cantidad A) Reportes
3.1.6.8 Realizacion de Inventarios de consulta de entrada
de Inventarios de Bienes de . y salida de almacén 0
Bienes de Consumo | Consumo y Bienes Ntmero B) Reportes fisicos y 3 3 0 100%
y Bienes Muebles. Muebles electronicos de
Realizados. bienes muebles.
A) Reporte enviado
a la Direccion
. General de
21,598 Cantidad Contabilidad
) - Numero Gubernamental en 1 1 0 100%
Financieros 2016, corte semestral
3.1.6.9 Aplicacion del | Elaborados. orte ¢ y
Sistema de cierre fiscal.
Contabilidad B) Estados
financieros fisicos.
Gubernamental. A) Formulario d
3.1.6.9.b ) Formulario de
. tramitacion
Porcentaje de la B) Libro diario
Transacciones % 100% 100% 0% 100%
C) Mayor general
Contables .
h D) Mayor auxiliar
Registradas
proveedores
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Unidad .
. Medio de Meta Total . . .
Producto Indicador (es) de; Verificacién (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia| % |Alerta
Medida
. A) Notas de
3.1.7.1.a. Porcentaje prensa redactadas
de Cobertura de b) Fotos de
Actividades % it 100% 100% 0% 100%
actividades
Institucionales C) Portal
Realizadas. institucional
3.1.7.1.b. Porcentaje A) Disefios
de Disefio Gréfico % gréficos realizados 100% 100% 0% 100%
3.1.7.1 Gestién y | Realizado
Control Imagen | 3.1.7.1.c. Porcentaje A) Portal
de la DIGECOG de Actualizaciones del Institucional
Intranet Institucional y % B) Seccion de 100% 50% 50% 50%
del Portal Web noticias
Realizadas. actualizada
3.1.7.1.d. Cantidad de A) Boletin
Boletines . trimestral 0
Institucionales NUmero | ;- stitucional 1 08 -0.2 80%
Elaborados. elaborado
L. 3.1.7.3.a. NUumero de
ggﬁ?t.riledisl:talggei Informes que Midan el A) Informe uso de
Sociales uso de Redes Sociales | NUmero | redes sociales 1 1 0 100%
Lo Institucionales elaborado
Institucionales (Facebook y Twitter)
3.1.7.4.a Porcentaje Q()a Sgﬁg::&'jczcelon
3.1.7.4. Proyecto de Charlas para dar a Charla
A'ul.a'D'IGEgOG Conocer la Institucién % B) Listado de 100% 0% -100% 0%
. y el Avance de la articipantes en
Contabilidad Publica. pChan:f
3.1.7.5.a NUumero de A) Borrador
Programa de . Programa de ) o
Responsabilidad Numero Responsabilidad 1 05 05 50%
Social Elaborado. Social elaborado
A) Programa de
3.1.7.5.Elaboraci6 Responsabilidad
n de Programa de SOIC:"”
Responsabilidad | 3.1.7.5.b Porcentaje C% Ncc))ttc;i‘, de
ﬁoual B?ssgdo en | de Actividades de prensa
ormas ili
26000 Responsabilidad Ntmero | D) Portal 100% 100% 0%  |100%
Social Ejecutados institucional
Conforme al Plan E) Listado

Elaborado.

participantes en
actividades de
responsabilidad
social realizadas.
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Unidad .
. Medio de Meta Total " " .
Producto Indicador (es) de_ Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % | Alerta
Medida
3.2.1.2.b. Porcentaje de No existen
3.2.1.2 Aplicacién de | Personal evaluado con el Fuentes de
la Evaluacion del método de Evaluacion por % verificacion 100% 0% -100% 0%
Desempefio. resultado, de acuerdo a la para este
Ley 41-08 Indicador.
3.2.1.3 Gestion A) Relacién
Reclutz_:\[nlento y 3.2.1.3.a Porcentaje de % de personal 100% 100% 0% 100%
Seleccidon de Personal Contratado contratado
Personal. ’
A) Relacion
3.2.1.4a. Porcentaje de Trimestral
Personal que Requieren la o de o 0 o o
Remision de Documentos % Documentos 100% 100% 0% 100%
Laborales Atendidos. Laborales
Emitidos.
3.2.1.4 Registro y
Control de los 3.2.1.4.b. Numero de A) Informe
Recursos Humanos. |Informes de Registro de Numero |de 1 1 0 100%
Asistencia Elaborado. Asistencia.
3.2.1.4.c. Porcentaje de é)ewgrrgldn;ss
Nominas Generadas con el % | 100% 100% 0% 100%
Sistema SASP con €
) SASP.
ggééln':fsi:;?gsglon 3.2.2.1.c. Porcentaje de g\é Reportes
Personal Beneficiado con % . . 100% 100% 0% 100%
Personal de la Servicios Médicos Asistencias
Institucion. ) Médicas.
3.2.2.2.a. Plan de
e Eborodo A pian ce
! 10, P Numero | Capacitacion 1 1 0 100%
Ocupacionales y Acorde a
- elaborado.
3.2.22 Gestién del Necesidades de
<22 5eslion de Capacitacion Detectadas.
Desarrollo Técnico
al Personal. A) Relacion
3.2.2.2.b. NUmero de de Personal
Empleados Capacitados NUmero | Capacitado 61 53 -8 87% |
(No repetitivos). no
Repetitivo.
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Unidad .
Producto Indicador (es) de M?‘."O d_g _Meta _Total Diferencia| % | Alerta
- Verificacion (Trimestre) | (Trimestre)
Medida
A) Relacion de
3.3.1.1 Asistencia a . Solicitudes de
solicitudes de gﬁéiig%ﬁema’e de Informacion.
informacion de : ISP % B)Archivo de 100% 100% 0 100%
. informacién puablica i
ciudadanos y atendidas Seguimiento a
ciudadanas. ' Solicitudes de
Informacion.
A) Portal de
3.3.1.2.a. Cantidad de Transparencia.
Informes Estadisticos Numero | B) Relacion de 1 1 0 100%
de la OAIl Realizados. Solicitudes de
Informacion
3.3.1.2 Elaboracién —
de Estadisticas y A) Remision de
Gestién informes
Administrativa de , elaborados y
la OAI. 3.3.1.3.b. Cantidad de recibidos por la
Informes Estadistico de . Direccion o
Satisfaccion de Numero General. 1 0.9 0 90% &
Servicios. B) Informe de
Satisfaccion de
Servicios
realizados.
3.3.1.3.a Porcentaje de
Documentos Publicados 'g‘i)ngr?ilé:ge;rzos
en la Pagina WEB de P
3.3.1.3 DIGECOG Exigidos por Subportal de
Actualizacion del g P Transparencia.
SubPortal de la Ley 200-04 y % B) Planilla de 100% 100% 0% 100%
Transparencia. Publicados en ?l Portal monitoreo del
de Transparencia
- Subportal de
Exigidos por la Transparencia
Resolucion 1/13. p )
3.3.1.4 Asistencia A) Reporte
Quejas, Denuncias, ﬁlsterr}a ert] I
Reclamaciones . Ineas/porta
Sugerencias y 3F;.3.|1.4.a Porcentaje de 311 sobre
- eclamaciones Quejas,
Realizadas por Recibidas y Atendidas a | % i 100% 100% 0% | 100%
Ciudadanos y y Denuncias,
Ciudadanas a traVéS de Ia ”nea 311 al Rec|amaci0nes
través de la Portal. y Sugerencias
linea/portal 311 al atendidas.
Portal.
3.3.15 .
o A) Formulario
Actualizacion de .
Softwares y 3.‘3'1‘5.‘b Cantldaddde NUmero Contrcln_l de_ 1 100% 0 100%
Licencias de la Licencias Renovadas Actua izaciones
de Sistemas.

DIGECOG.
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Unidad .
: Medio de Meta Total . . o
Producto Indicador (es) dg Verificacion | (Trimestre) | (Trimestre) Diferencia % Alerta
Medida
3.3.2.1.c. Cantidad de
3.3.2.1 Evaluacion y Copia de Seguridad é())r':n?ltj?asr%el
Administracion de de la Informacién NUmero de Control 12 12 0 100%
Riesgo en TICS. Digital de la de Backu
DIGECOG Archivada. P:
3.3.3.1.a. Porcentaje A)Formulario
de Asistencia o |Feportede 100% 100% 0 100%
Tecnoldgica dada a Instituciones
Instituciones. atendidas.
3.3.3.1 Aplicacién
Asistencia Técnica en AV lari
TICS. 3.3.3.1.b Porcentaje re) grrtrgtésrlo
de Asistencia Soplicitudes
Tecnoldgica dada a % . 100% 100% 0 100%
. del Sistema
Usuarios Internos de de Servicios
la Institucién. (SIS)
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CONCLUSION

En el trimestre enero/marzo, 2017, se pudo observar una ejecucion operativa de
un 93% de avance, versus lo programado en el POA, gracias al desempefio de
todos/as los/as colaboradores/as de la Institucion. Los mayores esfuerzos
estuvieron centrados en la elaboracion del Estado de Recaudacion e Inversion de
las Rentas (ERIR), 2016.

Se alerta, a través de este informe, que el Producto que apunta al cumplimiento
de la Implementacién de las Normas Internacionales de Contabilidad para el
Sector Publico (NICSP), se encuentra rezagado. Fue el que afectd, directamente,
la efectividad Institucional del periodo monitoreado.

Por la importancia y trascendencia, para la nacion, de esta meta, se sugiere tomar
las medidas correctivas para poder ver los resultados en el tiempo deseado.

En otro orden, algunas areas aprovecharon el escenario para presentar ciertos
ajustes importantes para la ejecucion eficiente de su planificacion

Estos hallazgos, dan lugar a que la Institucién considere un analisis general del
POA, incluyendo las cantidades en metas, desmonte de productos y generar una
Propuesta de Replanificacion, que pueda ser enviada al Ministerio de Hacienda,
después de su aprobacion por la Direccion General. Esto, para que sea
considerada en los proximos trimestres restantes del 2017. Asi los resultados
estarian alineados a la realidad operativa de la DIGECOG.

Finalmente, se especifica que las metas que, por diferentes razones, no fueron
logradas al 100% en el trimestre, se les estaran aplicando Puntos de Controles, a
los fines de que se cumplan esos compromisos. Cada encargado/a, responsable
de las mismas, ha firmado un acta donde se suscriben los acuerdos de
cumplimiento. Los mismos, enviaran las evidencias de los logros al
Departamento de Planificacion y Desarrollo, responsable de la Administraciéon del
Plan Operativo vigente, durante el préximo trimestre (abril/junio, 2017).
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Firmas de Acuerdo con los Resultados Presentados:

Lic. Luis Trinidad
Director de Normas y
Procedimientos

Lic. Henry Batista
Enc. Administrativo Financiero/
Director Interno de Analisis de la
Informacion

Lic. Leonor Santiago
Enc. Recursos Humanos

Lic. Maribel del Carmen
Enc. Relaciones Publicas

Lic. Braulino Flores
Director Procesamiento Contable

Lic. Carmen Matos
Enc. Planificacién y Desarrollo

Ing. Yocaren Nivar
Enc. Tecnologias de la Informacion

Lic. Cecilio Manzueta
Enc. Depto. Juridico

Lic. Evelyn Fernandez
Responsable Oficina de Acceso a la Informacion

Pagina 28 de 30



===y | PLAN
D ,,l ESTRATEGICO Informe de Monitoreo Trimestral, enero/marzo 2017, de la Direccién General de
I ol 'NslTITP F'ONAL Contabilidad Gubernamental

ANEXOS
Matriz de Monitoreo, trimestre enero/marzo, 2017
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